
















ETUDE CLIENTELE 
Parabellum - Piéton du Lion d’Or

90,2%
ne fréquentaient 

aucun Drive avant 
l’ouverture du 

Piéton 

53,6%
E. Leclerc Drive 
Piéton est leur 

magasin 
principal

81,7%
viennent à pieds



ETUDE CLIENTELE  
Age moyen

28 39 51

Drive Piéton Drive Hypermarché 



ETUDE CLIENTELE 
Parabellum - Top 5 points forts du Drive en spontané

1	

2	

3	

4	

5	

Proximité du domicile/ travail 91,5% 

Service proposé (click and collect)  57,5% 

Rapidité de la prise en charge 56,2% 

Prix des produits 41,2% 

Temps de préparation des commandes 29,4% 

Mais aussi :  
Horaires d’ouverture (28,8%) / Accessibilité (26,1%) / Acceuil, personnel (23,5%) … 



ETUDE CLIENTELE 
Parabellum - Piéton du Lion d’Or

60,8%

23,5%

11,1%

3,9%

Du domicile

Du travail

De l’université

De loisirs

8 min.
Temps moyen 
parcouru par 

les clients pour 
venir retirer leur 

commande

PROVENANCE 

81,7%

5,2%

2,6%

A pieds

En transport 
en commun

En voiture

En 2 roues

MOYEN DE LOCOMOTION

10,5%



ETUDE CLIENTELE 
Parabellum - Piéton du Lion d’Or

128€
Dépense moyenne par 

mois

3,9
visites moyennes 

par mlois




