REVERSYS

La maitrise de vos retours




des clients consultent les
conditions de retour avant d‘acheter

des clients sont peu satisfaits
du service retour des e-commercants.



Ce gue veulent vos clients pour leurs retours

Simplicité, rapidite, modernité



Proposez
une expérience client incomparable !

Faites de vos retours
une opportunité de fideliser



Reversys,
le 1er logiciel du marché dédié
a la gestion des retours




Disposez d'une tracabilité Optimisez

Caciliter |4 vie vos clients compléte gréace a VOS process grace
notre solution connectée a un workflow et des
aux Sl transporteurs fonctionnalités spécialisées
Déclaration Vision 360° Excellence
en ligne du retour opérationnelle
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La valeur ajoutee Reversys

Un service plus rapide, plus simple
et plus moderne

Des clients fidélisés et
ambassadeurs de votre marque

Une tracabilité et une gestion des
flux optimisée

Une reverse logistique
performante et maitrisée

Moins d’appels entrants et de
traitements manuels

Un service client plus
efficace et plus disponible

Des outils d’analyses de vos retours
performants

Une amélioration du service et
de la qualité des produits




Contactez-nous

Tél: 0374 19 00 06
contact@reversys.fr

www.reversys.fr



